Opvolging geriatrisch zorgtraject

Per thema zijn er criteria vastgelegd (rode en oranje knipperlichten) op basis waarvan al dan niet besloten
wordt tot een tweede onaangekondigde inspectie (check 2).

Rode en oranje knipperlichten zijn ernstige knelpunten op vlak van patiéntveiligheid of kwaliteit van zorg.

Een check 2 volgt:

- zodra één rood knipperlicht wordt vastgesteld;

- indien minstens 3 oranje knipperlichten worden vastgesteld.

Knipperlicht thema personeel

Rood knipperlicht

Afkapwaarde

Verpleegkundige permanentie (Sp-psycho)geriatrie-
afdelingen

1 van de gecontroleerde shiften is niet in orde

Knipperlichten thema veilige zorg

Rood knipperlicht

Afkapwaarde

Oproepsysteem voor reanimatie

1 van de gecontroleerde oproepsystemen voor
reanimatie is niet aanwezig

Oranje knipperlichten

Afkapwaarde

Bereikbaar oproepsysteem voor patiénten

Meer dan 3 patiénten zonder bereikbaar
oproepsysteem

Beveiliging ramen

Meer dan 1 ruimte met een onbeveiligd raam

Hoogrisicomedicatie

1 afdeling waar geconcentreerde kaliumchloride
en/of insuline niet specifiek gelabeld is

Medisch order medicatietoediening

Meer dan 20% van de gecontroleerde toegediende
geneesmiddelen zonder ondertekend en volledig
medisch order

Bewaring medicatie

1 afdeling waar medicatie niet veilig bewaard wordt

Knipperlichten thema gestandaardiseerde zorg

Rood knipperlicht

Afkapwaarde

Patiéntidentificatie

1 patiént zonder identificatiebandje of met een
onvolledig identificatiebandje of met een
identificatiebandje waarvan de gegevens niet
overeenkomen met de identiteit van de drager
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Oranje knipperlichten

Afkapwaarde

Informatie over ouderdomszwakte

Meer dan 10% van de gecontroleerde dossiers met
onvoldoende informatie over de gecontroleerde
risicofactoren (minder dan 4 van de 6)

Zorgbeperking en DNR

Meer dan 20% van de gecontroleerde dossiers
zonder informatie rond zorgbeperking en/of
negatieve wilsverklaring

Pijnscores

Meer dan 10% van de gecontroleerde dagen zonder
pijnmetingen

Knipperlicht thema hygiéne

Rood knipperlicht

Afkapwaarde

Handhygiéne

Meer dan 20% van de gecontroleerde medewerkers
voldoen niet aan de eisen voor handhygiéne

Knipperlichten thema communicatie

Rood knipperlicht

Afkapwaarde

Ontslagbrief

Meer dan 20% van de gecontroleerde dossiers
zonder ontslagbrief

Oranje knipperlichten

Afkapwaarde

Pluridisciplinair overleg

Meer dan 20% van de gecontroleerde dossiers met
onvoldoende verslagen van de pluridisciplinaire
overlegmomenten of zonder aantoonbare
aanwezigheid van minimum 3 disciplines

Medisch toezicht

Meer dan 20% van de gecontroleerde dossiers
zonder notities over het medisch toezicht
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